
 

当会社は、お客様の信頼を基とする少額短期保険事業を遂行するにあたり、個人情報保護

の重要性を深く認識し、個人情報の保護に関する法律（個人情報保護法）およびその他関

連法令を遵守し、金融分野における個人情報保護に関するガイドライン等を考慮し、個人

情報の適正な取り扱いを実践いたします。 

 

（１）個人情報の取得 

   当社は業務上の必要範囲内で、適法かつ公正な手段により個人情報を取得します。 

① 申込書、契約書、取引書類、保険金請求書類、アンケート等による個人情報の 

取得 

② 各種お問い合わせやご相談等の際に、正確な内容把握を目的として通話の録音 

等を行うことによる個人情報の取得 

 

（２）個人情報の利用目的 

   当会社は取得した個人情報について利用目的を以下のように特定し、利用目的の 

範囲内かつ業務に必要な範囲内で利用します。 

① 保険契約の引受け、維持、管理 

② 保険金等の支払い 

③ 当会社業務に関する情報提供、運営管理、商品・サービスの充実 

④ 再保険契約の締結、再保険契約に基づく通知・報告および再保険金の請求 

⑤ 関連会社・提携会社を含む各種商品やサービスのご案内、提携、ご契約の 

維持管理 

⑥ その他保険事業に付随関連する業務 

 

（３）個人データの第三者への提供 

   当会社は、個人データを第三者へ提供する場合には、原則としてご本人の同意を取得

いたします。 

   但し、次の場合には、ご本人の同意を得ないで第三者に個人データを提供する場合が

あります。 

① 法令に基づく場合 

② 業務遂行上必要な範囲内で、代理店を含む業務委託先に提供する場合 

③ 再保険契約に伴い当該保険契約の情報を提供する場合 

個人情報保護方針 


